Kundeinformation

Salgs- og leveringsbetingelser rlu

scenedesign

LEVERING

1.1 Arlo scenedesign er berettiget til at foretage delleverancer og er berettiget til at levere i en afvigende
o . o o . . . .
maengde, for sa vidt angar antal, stgrrelser og farver, nar blot afvigelsen i forhold til ordren ikke kan anses
for veesentlig.

1.2 Levering anses for sket og risikoen overgdet til kgber ved forsendelse fra Arlo scenedesign’s lager. Arlo
scenedesign vil p8 kgbers bestilling og for kgbers regning drage omsorg for forsendelsen til kgber.

1.3 Ved anvendelse af Arlo scenedesign’s fast tilknyttede transportselskab, kan forsendelsesomkostningerne
opkreaeves af Arlo scenedesign som et udleeg, der fremgar szerskilt pd fakturaen til keber.

1.4 S&fremt kgber gnsker at anvende en anden transportgr end et af Arlo scenedesign’s fast tilknyttede
transportselskaber, skal kgber altid selv sgrge for kontakt og afregning direkte til denne transportgr.

1.5 For at lette kundens kontrol med det modtagne, skal der vedlaegges fglgeseddel med angivelse af mangde.

1.6 Ved mango eller fejl i leverancen skal Arlo scenedesign underrettes umiddelbar efter varens modtagelse og

ikke senere end 3 arbejdsdage efter modtagelsen.

1.7 Kunden har pligt til ved varens ankomst at afstemme med fglgeseddel/faktura (antal kolli) og samtidig
konstaterer, hvorvidt der er sket skade pd emballagen. Dette skal i indtraeffende tilfeelde anmeldes til
transportselskabet gennem anmaerkning pa fragtbrevet.

BETALINGSBETINGELSER

2.1 Netto kontant. Virksomheder med selvstaendigt CVR-nr. og institutioner kan ved ansggning oprette konto
med en betalingsfrist p8 8 dage netto.

2.2 Arlo scenedesign forbeholder sig ret til at opsige kontoen uden varsel. Ved manglende betaling af forfaldne
belgb er Arlo scenedesign altid berettiget til at kreeve det samlede udestdende indbetalt omg8ende.

2.3 Ved forsinket betaling tilleegges rente efter gaeldende sats, p.t. 2,5% pr. pabegyndt maned. Der palaegges
kr. 50,- i rykkergebyr ved 1. rykker og kr. 100,- ved 2. rykker.

RETURNERING AF VARER

3.1 Returnering af varer kan kun finde sted efter skriftlig henvendelse til Arlo scenedesign og skriftlig accept
herfra.

3.2 Enhver returneret vare vil blive krediteret til den oprindelige fakturerede pris minus 15%, dog med en
minimums reduktion pa kr. 100,00.

3.3 Ved en eventuel returnering skal ordre- eller fakturanummer oplyses.

3.4 Sker returneringen som fglge af naegtet varemodtagelse, vil ny levering ikke finde sted. Varerne vil i s3 fald
blive krediteret til den oprindelige pris minus 15%.

3.5 Opkraevet transporttillaeg kan ikke ggres til genstand for kreditering.

3.6 Afmalte metervarer og specialbestillinger kan ikke returneres.
GENERELLE BETINGELSER

4.1 Nezerveerende salgs- og leveringsbetingelser traeder i kraft 1. april 2005.

4.2 Vi forbeholder os ret til priseendringer, s8 som sendringer i valutaforhold, afgifter palagt af staten el. lign.

4.3 Kgbet er bindende med mindre en af parterne inden 5 dage fra ordrens modtagelse skriftlig annullerer
ordren.

4.4 Ved ordre under kr. 750,00 pélaegges et ekspeditionsgebyr pa kr. 40,00.

4.5 Alle priser er ab lager ekskl. gebyr, emballage og moms.

4.6 Ved elektronisk fakturering palaegges et gebyr pa 1% af fakturatotalen excl. moms.

4.7 Tvister i anledning af kgbet og deraf flydende retsforhold afggres efter dansk ret ved Sg- og Handelsretten i
Kgbenhavn.
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